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MISSION DE FORMATION, D’EXPERTISE ET D’EVALUATION

DES URGENCES VITALES AUX VIGILANCES SANITAIRES EN AFRIQUE
Transports Sanitaires, Maintenance des Equipements et Sécurité Routiére en Afrique

TOGO du 29 février au 10 Mars 2016

LES RESULTATS DE LA FICHE D’EVALUATION
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Introduction

La mission de formation, d’expertise et d’évaluation des urgences vitales , transports sanitaires ,
maintenance des équipements et sécurité routiére en Afrique s’est tenue a Kara et a Lomé du 29
février au 07 mars 2016. Ces journées étaient organisées par la Coopération Internationale pour la
Médecine d’Urgence et les Vigilances Sanitaires en Afrique (CIMUVISA) sous I'Egide des Ministeres de
la Santé, de la Sécurité et de I'Enseignement Supérieur (Facultés ses Sciences de la Santé des
Universités de Lomé et de Kara) ; en Partenariat Scientifique et Institutionnel notamment avec I’ AP-
HP, la SRLF, la SFMC, ANIMS et PUI

Au total 110 agents de santé ont pris part activement a ces journées.

Au cours de ces journées les participants ont été invités a donner leurs avis a travers un
guestionnaire d’évaluation (annexe). Ce questionnaire comporte sept questions dont une question

ouverte (sur les points forts, les points faibles et les suggestions). Le traitement du questionnaire de
I’évaluation de ces journées est traité avec Excel.

Les observations attendues des rapports de mission de Kara et Lomé : visites et séances de travail
conjointes a la Caserne des Sapeurs de Lomé et Kara, aux CHU SO et CAMPUS de Lomé ( Centre
Régional de Maintenance Biomédicale ), Ambassade de France a Lomé, CHU et CHR Tomdé de Kara
seront autant d’éléments précieux en complément de cette fiche d’évaluation aux fins d’ajustements
nécessaires d’amélioration des Actions de la CIMUVISA et de ses Partenaires
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Les résultats

A Kara, 575 fiches sont distribuées en trois jours avec un taux de réponse de 78% (449 fiches
recueillies).

Question 1: étes-vous satisfaits de ce forum de sensibilisation ?

Sur les 449 répondants la majorité des répondants sont totalement satisfaits 64% (288 sur 449), 32%
sont partiellement satisfaits et 18 personnes sur 449 ne sont « pas du tout » satisfaites.
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Question 2 : Les thémes développés étaient-ils d’actualités ?

65% (293 sur 449) des répondants ont estimé que les thémes développés étaient d’actualités, 20%
partiellement et 14% « pas du tout ».

Question 3 : Les themes développés étaient-ils prioritaires et adaptés ?

Sur 449 répondants a cette question, seulement la moitié 226 personnes 50% ont déclaré que les
themes développés étaient prioritaires et adaptés.
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Question 4 : Les thémes développés étaient-ils enrichissants ?

67% des répondants (301 sur 449) ont estmé que les themes développés étaient enrichissants.
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Question 5 : La méthode pédagogigue parait-elle adaptée au contexte?

Plus d’une personne sur deux (52%) estiment que la méthode pédagogique était totalement adaptée
et pour un tiers partiellement adaptée.
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Question 6 : L'accueil des participants vous a-t-il convenu?

51% des 449 répondants ont jugé I'accueil totalement convenable, 32% partiellement et 17%
(74sur 449 répondants) pas du tout convenable.

L'accueil des participants vous at-il convenu?

Question 7 : Les points forts, les points forts et les suggestions

Cette question révele les impressions générales données par les participants.

°,

% Les points forts

Les points forts suivant sont exprimés par les participants :

e Les ateliers (les techniques d’enseignement pratiques) et les échanges
enrichissants entre les participants et les formateurs

e La qualité de I'’équipe formatrice
e L’amélioration de la collaboration médecin et sapeurs-pompiers.

e Parfait accueil
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+* Les points faibles

Les points faibles les plus évoqués sont :

Mangque d’information et de communication sur la mission
Limitées les communications trop théoriques

La faible participation des autorités administratives et politiques
Non-respect du programme et du temps de la présentation

Pas de documents des conférenciers

Quelques manquements dans |'organisation

+* Les suggestions

Amélioration de la logistique et de la ponctualité
Amélioration du contenu des diapositives (trop scientifique)
Organiser ce type de mission régulierement

Formation des secouristes locaux

Mobiliser et sensibiliser tous les agents de la santé intervenant dans les
urgences ou pas. Tenir compte de la disponibilité des participants potentiels

Communiquer et mettre des affiches sur la tenue au moins deux semaines
avant la tenue de la mission ou du forum.

Prime de déplacement ou de formation (per diem comme participation au
déjeuner).

o,

s Commentaire ouvert du Coordonnateur de la CIMUVISA

L'importance des gestes qui sauvent et le contexte sécuritaire semblent
largement sous-estimés comme prioritaires et d’actualité , une des raisons
fondamentales a rechercher dans le déficit partagé de communication des
améliorations qui passent nécessairement par une sensibilisation continue
et transversale Acteurs , inclusive et inscrite dans la DUREE
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ANNEXE _ Le questionnaire

MISSION DE FORMATION, D’EXPERTISE ET D’EVALUATION
DES URGENCES VITALES AUX VIGILANCES SANITAIRES EN AFRIQUE

Transports Sanitaires, Maintenance des Equipements et Sécurité routiére en Afrique

FICHE D’EVALUATION ET DE SUGGESTIONS

(Cocher la case correspondante)

Totalement partiellement  pas du tout

1-Etes-vous satisfait de ce forum de sensibilisation ? O O O
2-Les thémes développés étaient-ils O O O
D’actualité? O O O
Prioritaires et adaptés? [ O O
Enrichissants? O O O

3-La méthode pédagogique parait-elle adaptée au contexte?
O
4-L'accueil des participants vous a-t-il convenu ? O

5-Quelles sont vos impressions générales sur ce forum ?

a. Les points forts



